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trabajar o estudiar. También “se pasé” a
WhatsApp para atender mejor a los estu-

| 0OS docentes en

Modo remoto

por Patricia Ferrante*

1dia que se inici6 el aislamien-

to social, preventivo y obliga-

torio empezaba también un

modo de hacer escuela que se

fue construyendo “a medida”.
Perono es el que imaginan los que abogan
por el “hecho-a-medida” de centrarse en
los intereses y perfiles de cada quien, si-
no que tuvo que ajustarse alas posibilida-
des, las condiciones, las conexiones, los
espacios disponibles, y también a los te-
rritorios geograficos, con sus desigualda-
des sociales mas presentes que nunca. A
mas de cien dias de aquel marzo que pa-
rece tan lejano, emergen historias que dan
cuenta de la continuidad pedagdgica en
los multiples sentidos que va adquiriendo.

Ademas de las politicas que se vienen
—el Plan Juana Manso lanzado por el Mi-
nisterio de Educacion de la Nacion, que
renueva la provision de computadoras,
conectividad y recursos para la ensefian-
za en una plataforma de acceso abierto-,
silaescuelavaaser algo distinto alo que
conocimos hasta ahora, también lo sera
por el quehacer de los docentes que rein-
ventaron algunos modos de ensefar. Pla-
taformas, redes sociales, el antiguo telé-
fono o el ubicuo WhatsApp se pusieron
en juego en estos meses de teletrabajo
docente; un desafio nuevo que también
dejara resultados inesperados en térmi-
nos de practicas, de recursos y de modos
de habitar laescuela.

Mucho se hadicho sobre los tormentos
de ensefiar en modo remoto: la desigual-
dad en el mapa de la conectividad limita
las posibilidades, pero también lo hace
el acceso a dispositivos, que en muchos
casos es solo a un celular familiar o com-
partido (las estimaciones provisorias se-
fialan que entre un 20% y un 30% de los
estudiantes se quedd fuera de la escue-
laremota). Seguir el contacto cotidiano
es, logicamente, mucho mds complejo en
zonas vulnerables y lejanas. En las ciuda-

desricas, enlaruralidad lejana, en las co-
munidades indigenas, en los conurbanos:
mas de un millén de docentes de todos los
niveles de las mas de 60 mil instituciones
educativas que hay en el territorio (desde
nivel inicial hasta superior no universi-
tario) desplegaron diferentes estrategias
para seguir ensefiando en pantuflas, co-
mo describieron el fendmeno Inés Dussel
y un grupo de formadores de Cérdoba.
Los desafios fueron multiples, sobre to-
do en el Nivel Secundario (mas de 13 mil
establecimientos y 468 mil docentes en
todo el pais), donde el contacto con los
alumnos es directo, sin intermediacién
de otros adultos.

No se trata de epopeyas ni de acciones
heroicas. La mayoria de las veces son ac-
ciones nacidas del deseo de ensefar, de la
ética profesional, de una inteligencia es-
tratégica enfrentada a una situacion o un
problema, o simplemente del compromi-
so derivado del conocimiento personal o
lainsercion enlacomunidad.

El aula estallada

“Lo mas costoso fue armar un espacioy
un tiempo”, dice Marisol, que sigui6 dic-
tando sus materias de ciencias juridicas
en las secundarias rurales y para adultos
de Misiones. Ubicar un espacio en la in-
timidad de los hogares fue el primer pro-
blema: donde ponerse a ensefar, a qué
hora, cdmo hacer convivir eso con las ta-
reas domésticas y de cuidado de las pro-
pias familias. Clases desde la cocina, el
lavadero o donde se puedan ir ubicando
para dedicarle tiempo exclusivo al traba-
jo.“Muchos docentes abrimos las puertas
de nuestras casas, nuestra intimidad, pa-
rareorganizar el tiempo y el espacio es-
colar”, afirma esta profesora que tiene a
cargo a 150 estudiantes, muchos de ellos
de comunidades guaranies y primera ge-
neracion que asiste a la secundaria. Algo
similar describe Vanesa, que ensefiaen los

ultimos afios de escuelas bonaerenses de
LaPlatay de Brandsen: “Lo que esta ro-
to son los resguardos. Nos estamos viendo
todos con todos: los profes vemos a otros
profes, los directores nos ven, los alumnos
nos veny se ven, los papas vemos a nues-
tros hijos como alumnos, y vemos a los
profes y maestros de nuestros hijos. Esa
ruptura de laintimidad pedagdgica es ra-
risima, porque ademas se da sin vernos”.

Si el aula funciona como un espa-
cio distinto, como la pausa que definen
Masschelein y Simons (1) dentro del flu-
jo24/7 de estas sociedades hiperconecta-
das, esalégica también quedd en suspen-
soenlaescuelaremotayrepartidaen las
casasy las pantallas de los docentes, que
vieron cémo las jornadas de trabajo se
transformaban en un continuado entre
aplicaciones, tecnologias, aparatos, sin
intimidad, sin fronteras.

“En la escuela seguimos trabajando de
14 a 19 por WhatsApp, pero disponibles
las 24 horas”, cuenta Agustina, docente de
Lenguay Literatura en el primer ciclo de
una secundaria publica rural y del dltimo
cicloenuninstituto privado de Tucuman.
En su caso, lamayor parte de los alumnos
de la escuela publica usan un celular fa-
miliar, prepago. El objetivo principal fue
que nadie se quedara afuera: delos 143 es-
tudiantes del primer ciclo, 5 tuvieron co-
nexiones intermitentes, y 5, nula. Con la
gran mayoria se armaron estrategias di-
versas, circuitos y cronogramas para que
los estudiantes o sus familiares pudieran
llegar a la ruta, enganchar la sefial 4G y
descargar actividades.

José Luis, docente de Lengua y Lite-
ratura en dos secundarias de Mendozay
padre de dos hijos en edad escolar, com-
pré una computadora cuando se cum-
plid el primer mes del aislamiento social,
preventivo y obligatorio (ASPO): una so-
la maquina no daba abasto para cuatro
personas que necesitan conectarse para

diantes de los cinco cursos donde ensefia.
“Al principio fue asfixiante -dice-. Nadie
sabia como era esto ni qué hacer. Yo me
despertabay me iba a dormir con la com-
putadora. Un verdadero estrés, un caos,
pero también un enorme desafio. Después
todo se fue acomodando.”

Teresa tuvo que acomodar muchas
cuestiones con padres, madres y otros
profesores. Es docente de educacion es-
pecial y asiste a jovenes de una escuela
primariay de los primeros afios de una
secundaria publicay de un centro priva-
do de Jujuy. El acompafiamiento cercano
y especifico para chicos con dificultades
motoras o de aprendizaje durante el AS-
PO es dificultoso: los profesores casi no
conocian a los estudiantes y sus necesi-
dades especiales, y hubo que implemen-
tar una mediacién virtual. “El primer mes
crei que me iba a volver loca”, recuerda.
Las jornadas de trabajo se extendian ma-
flana, tarde y noche, con la sensacién per-
manente de nunca terminary siempre es-
tar en falta. Por teléfono de linea, Whats-
Appy Zoom, Teresa trabajo con sus cole-
gas para adaptar actividades y contenidos
y distribuirlos entre los padres de los es-
tudiantes.

Hacia el interior de las escuelas, la ges-
tion remota también fue un desafio: “Al
principio todos se sintieron un poco vi-
gilados, pero pronto aflojaron”, dice Pa-
tricia, directora de una escuela secunda-
ria técnica en un barrio vulnerable de la
ciudad de Neuquén, donde la continui-
dad pedagdgica se mont6 en grupos de
WhatsApp. Lo que Patricia senala no es
ajeno alo que muy probablemente le esté
sucediendo a cualquier persona, de cual-
quier disciplina, que haya trasladado su
quehacer a las pantallas. ;Como y cun-
do cortar? ;Cuan disponible hay que estar
cuando las posibilidades de conexion son
intermitentes?

En esta escuela, cada docente dio cla-
ses por WhatsApp en el diay horario de la
cursaday se sostuvo unareunion semanal
por Zoom con el equipo directivoylos do-
centes. El operativo, que involucra a 100
profesores y 490 estudiantes, se gestio-
no desde la netbook que, alla lejos y hace
tiempo, recibid el establecimiento por el
Plan Conectar Igualdad (cuya falta se con-
virti6 en el agujero negro de esta escuela
de la pandemia). También desde un celu-
lar con unos cuantos afios encima que se
destina solo a uso institucional y donde se
da seguimiento a 17 grupos de docen-
tes y alumnos, mas uno de los padres=>
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- de primer afio. Hubo profesores que
prefirieron continuar por mail, por lo tan-
to hubo que ayudar alos alumnos a habili-
tar una casilla propiay a ensefiar usos del
mail, una herramienta que ahora los ado-
lescentes suelen pasar por alto.

Los cuadernos del programa Seguimos
Educandollegaron alaescuelay pudieron
distribuirse gracias a la articulaciéon con
los movimientos sociales, que los retira-
ron de los supermercados y los llevaron
al barrio. Las logisticas fueron multiples
e incluyeron el reparto a domicilio de ac-
tividades impresas, las postas entre veci-
nos, bibliotecas y lugares comunales para
ir llevando y trayendo tareas y sus devolu-
ciones,los armados de grupos y subgrupos
de chat, tantos como sean necesarios, para
sostener lacomunicacion, lapresenciayla
enseflanza.

Laescuelaremota, incluso en la enor-
me diversidad social y territorial, com-
parte algunas cuestiones comunes. En el
hacer se pusieron en juego solidaridades
y compromisos. También se enfrentaron
los riesgos de hacer cosas nuevas, desde
videos de YouTube o audioguias para se-
guir las clases, hasta el redisefio del curri-
culum, para que los profesores encaren en
conjunto un afo que seguro tendra conse-
cuencias inesperadas.

Encontrar la vuelta

El acomodamiento para ensefiar en modo
remoto no fue otra cosa que buscar —hasta
encontrar- unavuelta. ;Se puede sostener
la sincronicidad? ;Hay que usar Zoom?
;Se abre un Google Classroom? ;Qué se-
guimiento es posible? ;Cémo se ensefia
por WhatsApp? ;Qué pasa con los estu-
diantes sin conectividad?

Eluso de herramientas digitales se de-
termind por las posibilidades técnicasy de
conectividad, pero también por las deci-
siones pedagdgicas asumidas por cada es-
cuela. Sibien el WhatsApp esla aplicacion
mas usada para cuestiones de gestién, de
comunicaciony de ensefianza (2), en la
précticase constituyd en el principal canal
pedagogico.

José Luis organizo6 un grupo de Whats-
App por cada uno de los cinco cursos que
tiene a cargo, pero también armo encuen-
tros por Google Meet “para urgencias”. Es
decir, para poner en comuin y aclarar pun-
tos difusos en los temas que ensefid este
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cuatrimestre. En la escuela donde asisten
chicos de mejor posicion econémicay tie-
nen computadora en la casa (aunque no
son todos), arm6 aulas en Google Class-
room donde subid clases y recursos.

Agustina, en Tucuman, improvisé un
pizarrén con papel y lapiz, desarrolld te-
mas por escrito y los explicé por audio
y por videos. Insistié mucho en que sus
alumnos escribany copien enla carpetay
que envien una foto de esas producciones
por WhatsApp. Sostuvo un grupo por cur-
so, otro de tutoria donde se establecian re-
laciones mas cercanas con las familias e hi-
zo devoluciones individuales, para refor-
zar el trabajo1al, pero también para evitar
que se copien. En todo este tiempo, selec-
ciond textos breves de distintos autores,
desde Stephen King hasta Mariana Enri-
quez,ylosdistribuyo6 con capturas de pan-
talla “porque no todos tienen software pa-
raleer documentos en el teléfono”. A par-
tir de eso, fue organizando un trabajo por
partes “para no abrumar y para que pue-
dan seguir el hilo dela clase”. Organizados
en grupos, los estudiantes hicieron trailers
y grabaron podcasts breves conlecturas de
fragmentos de cuentos de terror.

Laimplementacion de la escuela re-
mota fue asumida como un desafio por
muchos docentes y como un baldazo de
agua helada por otros: “Los colegas que
no tenian ninguna experiencia en uso de
nuevas tecnologias se desesperaron -di-
ce Marisol-. Trabajar con tecnologias
implica otras dindmicas. No se trata solo
del acceso, que es un problema, sino de
volver a pensar los planteos sin renun-
ciar a ensefiar”. Marisol organiz6 com-
binaciones entre clases impresas para
ser distribuidas en las sedes escolares 'y
WhatsApp, sobre todo en audios destina-
dos a sus estudiantes de Apostoles y San
Juan Bosco (Misiones). Las secuencias
siempre incluyeron al auxiliar docente
indigena, que en muchos casos vive en
las comunidades y fue clave parallegar a
los estudiantes. Las clases por Zoom y las
aulas de Google Classroom quedaron pa-
ra sus estudiantes de la secundaria para
adultos de Posadas, donde hay mejores
posibilidades de acceso.

Patriciay el equipo docente delaescue-
latécnica de Neuquén rearmaron el curri-
culum del afio para encarar algunos temas
de modo interdisciplinar y sostener un hi-

lo similar con los estudiantes. Cada tres
semanas se hizo un informe colectivo por
cicloy se monté un espacio para consultas.
Laescuela, con la gran mayoria de los do-
centes sumados ala estrategia, se focalizo
en sostener la presencia: “Para los chicos
esto es grave —sefiala Patricia-. Perdieron
laescuela, sulugar de estar, en muchos ca-
sos el unico sitio con calefaccion que tie-
nen a mano. Si un profesor pasa tres dias
sinresponder, se enojan. En muchos casos
fueron los alumnos los que pidieron més
tarea. Y nosotros organizamos una sema-
napara conversar, para saber cGmo estan,
para hablar de los miedos.”

Enla Ciudad de Buenos Aires, Laura
ensefia en el tltimo afo de un comercial
de San Telmo, donde van chicos que en su
mayoria no tienen computadoray sus po-
sibilidades de conexién dependen de te-
ner datos pagos o de conectarse a alguna
red wi-filibre. La continuidad pedagogica
se organizd con los preceptores, que lla-
maron por teléfono unay otra vez a aque-
llos estudiantes de conexidn intermitente.
“Lo mas importante —-dice Laura- fue es-
tar. Preguntar si necesitan algo, como pa-
sanlacuarentena. A laescuelavan muchos
chicos en situacion de calle o que viven en
refugios. Estamos pendientes de que se-
pan que cuando en la escuela hay un bol-
son de comida, también hay un docente
que estd.” Mas alla de las cuestiones pro-
pias de laensefanza, en laescuelade Lau-
ra también organizaron una colecta: “No
es nuestro rol, pero si podemos colaborar,
queremos estar ahi”.

Los ultimos afios de la secundaria en
muchas localidades se volcaron a tareas
comunitarias. Egresar de la escuela sin
los rituales tradicionales dio lugar a una
reformulacion de actividades disefiadas
y llevadas adelante por los estudiantes de
5° 0 6° afio, destinadas a toda la escuela.
EnlaProvincia de Buenos Aires se regis-
tran experiencias diversas, desde larea-
lizacién de programas de radio hasta la
produccion de alimentos para sumar alos
repartos de bolsones de comida. Tampoco
faltaron los encuentros o pefias virtuales,
con participacion de docentesy precepto-
res, para hablar del futuro. Quizas nunca
haya sido tan oportuno.

Vanesa, con sus sextos afios de La Plata
y Brandsen, asegura que encontrar lavuel-
tatuvo marchasy contramarchas: “Prime-
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ro hice una pagina web, divina, pero no po-
dian entrar. Ahi supe que lamayoria de mis
alumnos, alos que visolounasemanaenla
presencialidad, no tienen datos para poder
sostener una cursadaremota. Empecé, en-
tonces, a mandar fotos de escritos, docu-
mentos con recortes y haciendo que todo
confluya en el WhatsApp. Y me concentré
en sostener un vinculo. No me cierrael re-
voleo de trabajos practicos; mi problema
eslaensefianza”. También alerta sobre un
aspecto problematico paralos docentesen
modo remoto: “Nada dura més de dos se-
manas; las estrategias o las férmulas cadu-
can muy rapido”.

Lo que queda

Enseiar por fuera del espacio escolar du-
rante seis meses puede haber sido mas o
menos cadtico, se habrd renunciado acon-
tenidos, pero sin dudas emergeran nuevos
aprendizajes paralaescuelaque viene. Ca-
davez existe mayor consenso sobre lo ur-
gente: infraestructura, conectividad, dis-
positivos y mas y mejor formacion docen-
te que puedarecuperar todolo que se puso
enjuego enlacoyunturay que pueda abrir
procesos transformadores.

Puede existir menos énfasis en la pers-
pectiva de recuperar los saberes construi-
dos socialmente en la situacién excepcio-
nal de educar ala distancia con los medios
disponibles. Las aulas de Google Class-
room, multiplicadas de sopetdn en todo
el mundo, pueden funcionar como archi-
vo o repositorio de los materiales usados
en clase. Asilo entiende José Luis, que an-
tes no las usabay ahora planea sostener el
nuevo espacio.

Agustina cree que tecnologias como
el WhatsApp pueden funcionar para las
secundarias rurales. Sostener los grupos
puede ser un modo de dar continuidad en
los casos de ausencias mas o0 menos pro-
longadas. También las aulas del Class-
room pueden transformarse en archivos
yreservorios de videos y producciones de
los alumnos.

En el caso de Teresa, la experiencia de
trabajo grupal virtual con los docentes que
ensefian a los estudiantes que ella inte-
grapuede convertirse en parte central del
acompafamiento.

Laura desde CABA y Patricia desde
Neuquén son menos optimistas con res-
pecto ala continuidad de las practicas di-
gitales en la escuela que viene, sobre todo
porlasdificultades de conectividad y equi-
pamiento de los estudiantes. No obstante,
creen que en el nivel terciario o universita-
rio, donde también ensefian, sus usos son
mas probables. “En los profesorados hay
cosas que me gustaria sostener -sefiala
Laura-. Por ejemplo, los estudiantes hicie-
ron producciones de videos que me sor-
prendieron. Y también armamos un grupo
cerrado de Facebook, donde tuvieron que
escribir mucho.” Por tiltimo, Laura sefiala
un aspecto fundamental, tan necesario co-
mo laampliacion del acceso a las tecnolo-
glasy ala conectividad: “Soy hija dela es-
cuela publica. Quiero que mis hijos tam-
bién lo sean. Para sostenerla (y mejorarla)
hay que poner el cuerpoylacabeza”. |

1.Maarten Simonsy Jan Masschelein,

Defensa de la Escuela. Una cuestion publica,

Buenos Aires, Mifio y Dévila, 2014.

2. Gabriel Kessler (coord.), “Relevamiento del impacto
social de las medidas del Aislamiento dispuestas por el
PEN”, Buenos Aires, Comisidn de Ciencias Sociales de
la Unidad Coronavirus COVID-19, 2020.

*Docente e investigadora de UNIPE y del Area de Comuni-
caciony Cultura de FLACSO Argentina. Con la colaboracion
de Nora Solari, Paula Jure y Ariel Benasayag.



CLAUDIA BRACCHI, SUBSECRETARIA DE
EDUCACION DE LAPROVINCIA DE BUENOS AIRES

El maestro como

productor de contenidos

por Diego Herrera*

‘ ‘ No abonamoslaideade quelaes-
cuela se trasladé a las casas. Lo
que construimos desde la politi-
capublica fueron otras formas de
escolarizacion”, sostiene Claudia

Bracchi, subsecretariade Educacionde
laProvincia de Buenos Aires.

¢Como se transformé la rutina
del trabajo docente durante la
pandemia?

Cuando aparece la COVID-19 en otros
paises, empezamos a trabajar en la pla-
taforma “Continuemos estudiando”y a
construir propuestas pedagdgicas para
poner a disposicion de los y las docen-
tes. Cuando se suspendieron las clases
presenciales, hacia dos semanas que ha-
bian empezado los niveles Inicial y Pri-
mario, y apenas una el Secundario. Hu-
bo que pensar como comunicarnos con
los y las estudiantes en una situacion
excepcional con tiempo de duracién
indefinido. Se puso en juego un desafio
enorme, porque la mayoria de los y las
docentes se formaron para la presen-
cialidad. Tuvieron que buscar otras ma-
neras de organizar la clase, de enunciar
las consignas, de gestionar los tiempos
ylos recursos para abordar los distintos
temas.

¢En qué consistieron esas “otras
maneras”?

Primero, se buscd establecer el vinculo
pedagdgico conlosy las estudiantes. Eso
eraimprescindible para mantener laen-
sefianza. Apenas se suspendieron las cla-
ses, garantizamos la entrega de los mo-
dulos alimentarios a los chicos y chicas
queibanal comedor escolarygeneramos
propuestas pedagdgicas tanto en forma-
to virtual como impreso (para quienes
no contaban con conectividad). En ese
marco, losylas docentes trabajaron mu-
chisimo para desarrollar propuestas y
contenidos: a través de aulas virtuales,
de WhatsApp, de cuadernillos impresos
o grabando sus propios videos. Nuestra
plataformatiene un gran niimero de visi-
tasy de retornos (quienes la visitan des-
cargan contenidosyvuelven autilizarla),
lo que da cuenta de la utilizacion de he-
rramientas y propuestas para la elabora-
ciéndelasclases.

¢Como se resolvieron las formas de
evaluacion?

Cuando terminaba el primer trimes-
tre, elaboramos un documento de en-
sefianza y evaluacion: no se iba a cali-
ficar en ese primer trimestre, sino que
se haria una evaluacion pedagdgica del
proceso. Fue una manera de atender las
condiciones de desigualdad en el acce-
so ala conectividad y a los dispositivos
tecnolégicos. Propusimos que los tra-
bajos tuvieran una devolucion de los
y las docentes y que se guardaran esos
materiales para preparar la vuelta ala
presencialidad. Esto fue importante en
términos de discusién de politicas edu-
cativas: tuvimos que corrernos de la ca-
lificacion numéricay pasar a una valo-

racion pedagdgica. Hubo mucho trabajo
por parte de los y las docentes, de los y
las estudiantes y también de las familias.
En ese documento, ademas, propone-
mos pensar el ciclo lectivo 2020-2021de
maneraintegrada.

¢Los equipos docentes se posiciona-
ron como productores de contenidos
pedagogicos?

Estamos llevando a cabo una investiga-
cién sobre como fue desarrollandose la
continuidad pedagdgica. Tenemos un
banco de propuestas y experiencias
de distinto tipo que fueron elaboran-
do las escuelas. Hay mucha produc-
cionrealizada por docentesy también
por estudiantes.

¢Qué va a cambiar en el trabajo do-
cente cuando se vuelvaalas aulas?

La pandemia nos desafié mucho, pero
también generd las condiciones parare-
plantear algunas cuestiones. Hay cosas
que vinieron para quedarse. Esta situa-
cién puso en evidencia que la tecnologia
juega un rol importante. En muchos ca-
sos la netbook volvid a ocupar un lugar
educativo central. Desde la Direccién de
Tecnologia Educativa, se armé un siste-
ma para desbloquear online las netbooks
y sacamos una resolucion para otorgar-
las en comodato a docentes. Elaboramos
espacios de formacion para equipos di-
rectivosy docentes vinculados ala conti-
nuidad pedagdgicaen emergencia. El cu-
podelaprimera cohorte (para cinco mil
equipos directivos y diez mil docentes),
secubrié enunahoray veinte minutos. Se
tratade un capital muy importante que se
incorporo al sistema educativo. Lavuelta
alaescuelaseraun procesolento, progre-
sivoy escalonado, con politicas de cuida-
do.LaProvincia puso como eje central la
saludy desde ese lugar tenemos queirlle-
vando cadaunade las acciones de la poli-
ticaeducativa.

Durante la pandemia, los limites de
horarios de las jornadas de trabajo se
desdibujaron. ;Existe el riesgo de que,
conlavueltaalas aulas, la incorpora-
cion de nuevas tecnologias deteriore
aunmaslas condicioneslaborales?

Los primeros tiempos fueron muy difi-
ciles para todos, porque no podiamos or-
ganizar lapropiavida cotidiana familiar.
Lomismo sucedi6 en el sistema educati-
vo. En muchos casos, los y las estudian-
tes solo podian responder las consignas
cuando disponian de un teléfono celular
(y eso podia suceder alanoche o los fi-
nes de semana). Enla Comisién de Con-
diciones Técnicas y Laborales trabaja-
mos el acuerdo paritario que tiene que
ver con laorganizacion de lajornadala-
boral, en funcién del acuerdo paritario
nacional. Ahorabien, ya antes de eso ha-
biamos dispuesto que los y las docentes
tenian que trabajar en los horarios esta-
blecidos en sus declaraciones juradas. ™

*Licenciado en Ciencias de la Comunicacién e
integrante del equipo editorial de UNIPE.

SONIA ALESSO, GREMIALISTA
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Compromiso,
teletrabajo v derecho
a la desconexion

‘ ‘ En los momentos mas com-
plejos, las y los docentes siem-
pre sacan a relucir lo mejor de
si. Estan en la primera linea de

combate, junto con cientificos, enfer-
meros e investigadores”, considera
Sonia Alesso, secretaria general de la
Confederacion de Trabajadores de la
Educacion (CTERA) y secretaria ge-
neral de la Asociacién del Magisterio
de Santa Fe (AMSAFE).

“La educacion tiene como cues-
tidn constitutiva la presencialidad,
el contacto de las personas -sostie-
ne Alesso-. Es decir, no se trata so-
lo del vinculo con el conocimiento,
sino también de la socializacién. El
vinculo pedagogico estuvo alterado
durante la pandemia, acayentodo el
mundo.”

La estrategia sostenida por el Es-
tado argentino, de acuerdo con la sin-
dicalista, estuvo orientada a sostener
el vinculo pedagdgico a través de dis-
tintos recursos: “Se apeld a Internet
pero también a cuadernillos de los
Ministerios o a materiales impresos
elaborados por los propios docentes
parasus alumnos, porque hay lugares
y hogares sin conectividad ni compu-
tadoras”.

En un momento histérico absolu-
tamente excepcional, observa Alesso,
se alteraron desde las rutinas esco-
lares hasta las tareas que llevan ade-
lante todos los agentes del sistema
educativo. Ejemplifica la docente:
“El comedor escolar o la copa de le-
che fueron sustituidos por entrega de
bolsones o por mdédulos alimentarios.
Las escuelas sostuvieron desde la
cuestion estrictamente pedagdgica,
hasta la alimentaria”. Y afiade: “Per-
manentemente planteamos la nece-
sidad de incrementar las raciones de
comida en varias jurisdicciones pe-
ro, si no fuera por la escuela, muchas
cosas bésicas hoy no podrian garan-
tizarse. Creo que eso habla muy bien
del compromiso que siempre tienen
los docentes”.

Alesso recuerda que, entre 2016y
2019, el pais transito afios de desin-
version en educacion, salud y ciencia:
“Veniamos de la suspension de Co-
nectar Igualdad y de otros programas
educativos como Orquestas Infanti-
les”. La complejidad de ese punto de
partida, entonces, complicé aun mas
la gestion de las necesidades educati-
vas excepcionales surgidas durante la
pandemia.

Las dificultades surgidas bajo la
amenaza de la COVID-19, sin embar-
go, dieron paso al desarrollo creativo
de la tarea docente. Dice Alesso: “Se
vieron nuevas practicas educativas,
por supuesto, y este hecho pone de
manifiesto la cantidad de cosas que
los docentes estan dispuestos a ha-
cer para acompaiiar las trayectorias
de sus alumnos, aun restando tiempo

a sus familias y a costa de sobrecarga
laboral”. CTERA esta recogiendo al-
gunas de esas experiencias novedosas
parasu futura publicacion.

No obstante, opina la sindicalis-
ta, la creatividad suele chocar con la
realidad: “No estan en la misma situa-
cion un estudiante que ni siquiera tie-
ne conexion a Internet por medio de
un teléfono celular y otro que tiene
una computadora y wi-fi en la casa”.
Por eso, el Estado deberia recorrer un
largo camino para abordar esas des-
igualdades: “Lo mejor seria que todos
los chicos y todos los docentes tengan
computadora. Esto pone negro sobre
blanco la escala de la desigualdad que
aun se encuentra al interior de sistema
educativo”. Segun Alesso, fuera de la
escuelase agrandan las desigualdades:
“Laescuelaiguala”.

Durante la pandemia, los limites de
los horarios laborales de los docentes
muchas veces se difuminaron. De esta
manera, se exigié el derecho ala des-
conexiony se impuso la necesidad de
pensar un marco regulatorio para el
teletrabajo. En este sentido, Alesso ce-
lebra el acuerdo paritario nacional lo-
grado en 4 dejunio, que fue firmado en
el Ministerio de Educacion de la Na-
ciéon y homologado por el Ministerio
de Trabajo: “Es una paritaria mode-
lo en América Latinay una de las pri-
meras que recoge el tema del teletra-
bajo”. La sindicalista detalla algunos
puntos sensibles del acuerdo: “Veia-
mos que los docentes trabajaban el
doble o el triple de tiempo, que reci-
bian correos electronicos o mensajes
alas 11 de la noche o los fines de se-
mana. Uno de los articulos de esta pa-
ritaria establece que no puede exten-
derse el trabajo por fuera del horario
escolar que los docentes tienen asig-
nado. También planteala persistencia
de todos los derechos laborales: goce
de las licencias, derecho a que se re-
conozcan accidentes de trabajoy ala
formacion docente”.

Elretorno a las aulas, por otra par-
te, exige algunas condiciones. Explica
Alesso: no puede haber circulacion co-
munitariadel virusy debe garantizarse
el trabajo con grupos reducidos de es-
tudiantes, la provision de articulos de
limpiezay el aumento de personal para
desinfectar las aulas al menos cada no-
venta minutos. “También —subraya la
secretaria general de CTERA- hay que
limitar los tiempos y los espacios para
llevar adelante la tarea pedagdgica, pa-
raque no se duplique lalabor”

Alesso, como docente que es, ana-
liza el potencial de aprendizaje que se
esconde tras la pandemia: “Esta crisis
sanitaria muestra que tiene que haber
mas inversidn para educacion, salud
publica, cienciay tecnologia”. |

D.H.
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EL MINISTERIO DE EDUCACION PUBLICO EL ANUARIO ESTADISTICO 2019

por Diego Rosemberg*

a pandemia, de repente, puso

aArgentina —al mundo entero,

en verdad- patas para arriba.

Es una obviedad a esta altura

que el COVID-19 sumi6 al pais
en una crisis sanitaria y econémica sin
precedentes. Pero poco se habla de que
cuando retorne la nueva normalidad, el
coronavirus también habra ocasionado
un dafio severo al sistema educativo na-
cional. Para dimensionar el nivel de de-
terioro causado, habra que comparar la
fotografia que existia en el momento en
que se suspendieron las clases presencia-
les con la del dia en que las aulas vuelvan
afuncionar. Pararealizar esa tarea, el Mi-
nisterio de Educacién de la Nacidén aca-
ba de publicar una herramienta que sera
muy util: el Anuario estadistico 2019, en el
que traza una exhaustiva radiografia del
afio anterior a que el planeta se parara por
un virus diminuto e invisible pero con un
terrible poder destructivo.

Segun el nuevo Anuario estadistico, el
afio pasado —cuando no usabamos bar-
bijo, nos abrazdbamos y nos reuniamos
con amigos- por primera vez se alcanzé
la cifra de 13 millones de nifios y adoles-
centes que accedieron a alguno de los 75
mil establecimientos educativos argen-
tinos (sin contar los 2,2 millones de es-
tudiantes universitarios). Otra publica-
cién reciente del Ministerio, la Evalua-
cion Nacional del Proceso de Continuidad
Pedagdgica, que apunta a evaluar como
funciona el sistema educativo durante la
cuarentena, alerta que un 10 por ciento
de esos estudiantes confiesa que no re-
tornard alas aulas el dia que el COVID-19
lo permita. Tal vez sea ese el dafio mas
grande que el coronavirus ocasione al
sistema educativo. Seran 1.300.000 chi-
cos que habra que salir a buscar y ena-
morar para que retornen a las aulas. Para
muchos se trata de un calculo optimista.

Un trabajo publicado por la Organiza-
cion de Estados Iberoamericanos (OEI)
y la Fundacion Voz, titulado Volver a la
Escuela, estima que el porcentaje de de-
sercidn puede variar entre un 25y un 45
por ciento de acuerdo a los contextos so-
ciales, econémicosy culturales de los es-
tudiantes. Para el momento en que regre-
sen las clases presenciales, la profundi-
dad de la crisis econémica sera determi-
nante para dimensionar este problema:
scuantos adolescentes deberan abando-
nar la escuela para volcarse al mercado
laboral con el objetivo de ayudar a sus fa-
milias a salir del pozo?

Ante estarealidad, serd un verdadero
desafio sostener la leve tendencia que se
venia dando en los tiempos prepandémi-
cosy que el Anuario Estadistico 2019 con-
firma: el constante incremento anual del
total de los alumnos del Nivel Secunda-
rio, asi como también de la cantidad de
egresadosy el menor nivel de los repiten-
tes. Mds alla de que afio a afio esos nime-
ros iban mejorando, los guarismos esta-
banlejos de los numeros deseados. Mien-
tras que la cantidad de egresados secun-
darios del 2019 fue de 356 mil adolescen-
tes, los que iniciaron el ciclo secundario
cinco anos antes habian sido 840 mil. Es
decir, mas de la mitad desert6 en el cami-
no o no concluyo sus estudios en el tiem-
po previsto por el sistema educativo.

Quiza el dato mds impactante del
Anuario sea que el afio pasado, por prime-
ravez desde la crisis de 2001, cay6 la ma-
tricula privada en los cuatro niveles edu-
cativos. Los inscriptos en laeducaciéon de
establecimientos pagos disminuyeron
un1,2%, es decir 42.000 estudiantes me-
nos, el equivalente ala capacidad colma-
da de una cancha de futbol de un equipo
de los denominados “grandes”. El nivel
que mas decrecio en las escuelas pagas es
el Inicial, donde hubo un 3,1% menos de

De donde venimos y
naclia donde vamaos

alumnos. En los establecimientos prima-
rios privados, a su vez, cayd un 1,1%; en
los secundarios, un 0,6%y en la universi-
dad, un 0,8%. Sin dudas, la profunda cri-
sis econdmica de los tltimos afios del go-
bierno de Cambiemos resultd un factor
determinante para el desplazamiento de
la matricula de un sector a otro.

Como contrapartida, la matricula del
sector estatal crecio un 2%, que en nu-
meros absolutos significa 190.000 estu-
diantes mas que concurren a estableci-
mientos estatales. Es esperable que en
este 2020 la tendencia se haya sostenido
y que se consolide para el 2021 debido a
los efectos que la pandemia esta gene-
rando en los bolsillos de las familias en
Argentina. Este corrimiento representa,
una vez mas, una oportunidad de relegi-
timacion de la escuela piblica como un
lugar deseable para la educacién de los
hijos, como lo era de manera indubita-
ble paratodaslas clases sociales hastalos
anos 90. El problema que enfrentard el
sistema educativo después de la pande-
mia es que deberd asumir ese desafio en
un contexto de profunda crisis econémi-
cay conun PBI decreciente (la CEPAL
estima un retroceso de un 10,5%). ;Au-
mentard el presupuesto real para apun-
talar laeducacion?

Otro dato novedoso que arrojan las
estadisticas recién publicadas es la cai-
dainteranual de la matricula de las salas
de 2y 3 afios, que hasta el 2018 venia cre-
ciendo despacio, pero de manera soste-
nida. Un conjunto de factores pudo ha-
ber incidido en este descenso. Por un la-
do, la oferta estatal en estas salas es limi-
tada (una de las promesas incumplidas
del gobierno de Cambiemos fue la crea-
ciénde 3.000 jardines de infantes) y mu-
chas familias con hijos de esas edades de-
ben recurrir ala escolarizacién privada.
Frente a la crisis econdmica desatada en

2018, algunas de ellas quizas hayan deci-
dido demorar la insercion de sus hijos en
el sistema educativo, teniendo en cuenta
quelaobligatoriedad de laescolarizacion
esrecién a partir de los cuatro afios. Otra
hipétesis, no excluyente, es que en varias
provincias —-incluida la de Buenos Aires,
que concentra la mayor parte del sistema
educativo del pais- se desplegaron como
politica publica los Centros de Prime-
ra Infancia (CPI), una oferta impulsada
por los Ministerios de Desarrollo Social
que estd mas vinculada a los cuidados de
lanifiez que ala educacion propiamente
dicha. Los chicos que concurren a estas
instituciones no figuran dentro de los re-
gistros del Ministerio de Educacion debi-
do a que los CPIno estan bajo su jurisdic-
cion. Este desplazamiento también esta
atravesado por una causal econémica. Es-
tavez no solo relacionada al ahorro fami-
liar, sino también estatal: los CPI deman-
dan menores partidas presupuestarias
que los jardines de infantes, que cuentan
—para empezar- con un régimen laboral
mas calificado y menos precarizado.

El Anuario Estadistico 2019 mostro,
asimismo, que por cuarto aflo consecu-
tivo se mantiene el estancamiento en el
crecimiento de las escuelas de jornada
extendida del Nivel Primario. La Ley de
Financiamiento Educativo sancionada
en 2005 establecia como meta llegar al
2010 aun 30% de escuelas con una oferta
de cursada superior ala de un turno. Una
décadadespués del afo fijado para lograr
el objetivo, solo el 22% de los estableci-
mientos extendieron su jornada. Otra
vez,lasrazones delalentitud del desarro-
llo de la politica hay que buscarlas en las
restricciones presupuestarias. Mas horas
de los chicos en las escuelas implica mas
infraestructura y mas horas de trabajo
docente, entre otros costos. Tras la pan-
demia, ;las cajas estatales podran hacerse
cargo de acelerar el cumplimiento de una
normativa que ya venia demorada?

Elretorno de las clases presenciales en
todo el pais serd una muy buenay espe-
rada noticia. Pero ademads del distancia-
miento social, el alcohol en gel, los tapa-
bocas, las aulas burbujas y la recupera-
cion de los contenidos perdidos, el siste-
ma educativo —que ya tenia la titdnica ta-
reade achicar las desigualdades preexis-
tentes— debera suturar las heridas que el
COVID-19 le habrd propinado. ®

*Periodista, editor de La educacion en
debate y coordinador de ANCCOM.
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